MINUTA DE LA 1602. SES’I(')N ORDINARIA DEL CONSEJO PARA LA
ATENCION DE LAS VICTIMAS DEL TRANSPORTE PUBLICO

En la Ciudad de Zapopan, Jalisco, siendo las 12:15 horas del 16 de Agosto del
2017, se dieron cita en las instalaciones que ocupa el Auditorio de los Consejos
Estatales de la Secretaria de Salud, ubicadas en Lago Tequesquitengo No. 2600,
Colonia Lagos del Country, para celebrar la 1602, Sesién Ordinaria del Consejo
para la Atencion de las Victimas del Transporte PuUblico, las siguientes
personalidades:
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Lic. Gilberto Uribe Subrogados Servicios y W
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Dr. José Parra Sandoval.- Les agradezco su asistencia y quiero agradecer la
coordinacion de la Secretaria General de Gobierno en este Consejo de Atencion
de Victimas y para dar inicio someto a su consideracién la propuesta de la
Agenda de Trabajo de la 1602. Sesion Ordinaria, contemplando los siguientes
puntos:

e Registro de Asistencia

e Bienvenida

e Aprobacion y en su caso firma de la minuta de la 15923, Sesion Ordinaria

e Presentacién de la Estadistica actualizada de accidentes del transporte
publico

e Entrega del informe mensual por parte de las Mutuales de atenciones
otorgadas

e Asuntos Varios
e Acuerdos y Compromisos

Si estan de acuerdo les agradezco lo manifiesten levantando su mano, se
aprueba por unanimidad y se procede al desahogo de la Agenda de Trabajo
programada para la presente sesion.

Como primer punto se procede a circular la lista de asistencia para la firma
correspondiente de los presentes.

BIENVENIDA

Dr. José Parra Sandoval.- Buenos dias, reitero a ustedes la bienvenida a la
sesion ordinaria nombre del Sefior Secretario de Salud y Presidente de este
Consejo, Dr. Antonio Cruces Mada y el Dr. Yannick Nordin Servin, Secretario
Técnico del Consejo para la Atencion de Victimas del Transporte Publico, a través
de un servidor, y como siempre agradeciendo su participacidon en este Consejo
y su puntualidad, reiterando una vez mas el mejor esfuerzo para poder seguir
atendiendo a las victimas del transporte publico.

APROBACION Y EN SU CASO FIRMA DE LA MINUTA DE LA 1593, SESION
ORDINARIA

Dr. José Parra Sandoval.- Para cumplir con el orden del dia someto
consideracion la Minuta de la 1592, Sesion de Trabajo, donde menciono la
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representacion de cada uno de ustedes y doy lectura de manera detallada, y si
me lo permiten me voy a enfocar directamente a los acuerdos y compromisos,
donde después de la participacion del Lic. Gilberto Alatorre Anguiano de la
Mutualidad de Meta, sometimos |la presentacion de la estadistica actualizada de
accidentes de todas las mutuales, donde contamos con la participacion del Lic.
Francisco Javier Ruvalcaba Ramirez de Alianza de Camioneros y el Lic. Fernando
Soto Casillas, presentando por parte de Mutjal, posteriormente a la presentacion
de Alianza y Mutjal, agradezco la intervencién del Lic. Fernando Soto donde se
somete a consideracién en esta mesa de trabajo del Consejo de Atencidén de
Victimas, con relacién a los pases médicos que se otorgaron aun sin tener
responsabilidad, y como acuerdos y compromisos quedd la minuta de trabajo
del dia de hoy y compromisos que se adquirieron por parte de las autoridades
de las Secretarias oficiales: Comisién Ejecutiva Estatal de Victimas del Estado
de Jalisco y Secretaria General de Gobierno y el envio de informacion por parte
de las mutuales para hacer la presentacion de la estadistica y por ultimo se dio
por concluida la sesidén 1592, a las 13:00 horas del mismo dia firmando al calce
los que intervinieron y asi quisieron hacerlo, les solicito si estan de acuerdo con
la minuta manifiesten su aprobacién levantando la mano, por lo cual posterior a
la lectura y debido a que todos estuvieron de acuerdo, se aprueba por

unanimidad y se procede a circular la minuta para la firma respectiva. %

Dr. José Parra Sandoval, como siguiente punto agradezco a las Licenciadas
Diana y Fatima nos hagan favor de mostrar la estadistica del Consejo Estatal de

Victimas del Transporte Publico que tenemos registrado, para conocimiento de '
todos. )
\

Lic. Diana Delgadillo.- Buenas tardes a todos, la siguiente informacion que Ieg\
voy a presentar se refiere a las atenciones en accidentes viales, en las que

participaron las unidades del transporte publico, en la zona metropolitana de
Guadalajara, el concentrado del Afio 2006 al 2016.
Dr. Parra Sandoval.- Muchas gracias Lic. Diana a continuacion siguiendo la

agenda de trabajo, le solicito a las mutuales inicien con la presentacién de sus
atenciones que han brindado, le pido al Lic. Francisco Javier Ruvalcaba Ramirez,
inicie por favor con su presentacion.

PRESENTACION DE ESTADISTICA ACTUALIZADA DE ACCIDENTES E
INFORME DE LAS MUTUALES

v Lic. Francisco Javier Ruvalcaba Ramirez, de Alianza de Camioneros,
buenas tardes a continuacion les presento el analisis detallado de
accidentes y atenciones brindadas por parte de Alianza; tuvimos 8
accidentes, de los cuales se presentaron en los siguientes lugares:

e EI 03 de Julio de 2017, en las calles Circunvalacion y Rivas Guillen, en el
Municipio de Guadalajara, ruta 258 B, de la Empresa Alianza, tuvimos una




lesionada de 45 afos, presentd dolor en el cuello, es un esguince, se le
dio pase médico No. 2990 y si fuimos responsables, la persona ya se
encuentra en perfecto estado de salud.

» El dia 05 de Julio de 2017, tuvimos otro accidente en las calles Juan de | ]
Barrera y Emiliano Zapata, en el Municipio de Tlaquepaque, la ruta 61, d g
la Empresa Alianza, con una lesionada de 27 afios, con golpe en el tobill
izquierdo, se le otorgé pase médico No. 2890 y también fuimos
responsables. Esta persona ya han sido dadas de alta.

e El 10 de Julio de 2017, tuvimos un accidente mas en las calles Patria y
Calle 22, en el Municipio de Guadalajara, de la ruta 54-A, de la Empresa
Alianza, hubo una lesionada de 58 afos, con golpe en la cabeza, se le
otorgd pase médico No. 2902 y si fuimos responsables.

e El 13 de Julio de 2017, hubo un accidente mas en las calles San Fe!lpe
Zaragoza, el en Municipio de Guadalajara, de la ruta 39, de la Empresa
Alianza, una lesionada de 56 afos, con golpes en pierna derecha y costado
derecho, se le dio pase médico No. 3205 y si fuimos responsables.

e El 17 de Julio de 2017, en las calles Medrano y la 56, en el Municipio de
Guadalajara, de la ruta 214, de la Empresa Alianza, un lesionado de 56

afios, con golpes en brazo derecho y espalda, se le otorgd pase médico %J

No. 2596, y también fuimos responsables.
e EI 18 de Julio de 2017, se tuvo conocimiento de otro accidente mas en las

calles Lépez Mateos y Las Aguilas, en el Municipio de Guadalajara, la ruta
258-T, de la Empresa Alianza, una lesionada de 38 afos, presentd un
dolor en la pierna, se le brindé pase médico No. 3151, y en este tambié

fuimos responsables.

e El dia 25 de Julio de 2017, en Av. México y Juan Palomar Arias, en el
Municipio de Guadalajara, la ruta 37, de la Empresa Alianza, una lesionada
de 50 afos, quien presenté golpe en pierna derecha, se le dio pase médico
No. 3161, y si fuimos responsables.

¢ Por Ultimo el dia 30 de Julio de 2017, también en el Municipio de
Guadalajara, en las calles Manuel Acufia y Ontario, la ruta 33-A, de la
Empresa Alianza, una lesionada de 75 afos, presentd lesiones en la
cabeza y espalda, se le otorgd pase médico No. 3125, y también fuimos
responsables.

Estos son los accidentes que se presentaron en el mes de Julio, por parte
de la Alianza. Muchas gracias.

Dr. José Parra Sandoval, agradezco su intervencidn Lic. Ruvalcaba y le
pediria al Lic. Héctor Fernando Padilla Tornero, nos haga los comentarios
de su reporte.

¢ Lic. Héctor Fernando Padilla Tornero, Representante de FORSSA.-
Buenas tardes, haré mi participacion dando lectura a los incidentes donde
participaron unidades del transporte publico, que estan aseguradas por la
empresa que represento. Este es el informe del mes de Julio.




COMENTARIOS

Sr. José Luis Garcia, de Autobuses Tlajomulco.~ Con relaciéon al accidente
la ruta 186, nada mas quiero comentar que se le dio el apoyo funerari
correspondiente para las menores.

Dr. José Parra Sandoval, agradezco su intervenciéon Sr. José Luis, y quiero
mencionar sobre este caso, que desde el primer momento del accidente de las
menores, estuvimos en contacto con el Lic. Roberto de la Fiscalia, dandole
seguimiento junto con la informacién que nos estaba pasando la Secretaria de/
Movilidad, y efectivamente fue en el segundo dia fue cuando se le cubrieron lo
gastos funerarios del apoyo de Banorte, lo que si quisiera dejar en claro es qu
es la segunda ocasion Banorte ha apoyado, ha asumido su responsabilidad que
le corresponde.

Quisiera preguntarle a las mutuales si alguien mas trae algun reporte, para la
proxima? Miren hay una propuesta, la veo muy bién, y la someto a consideracion
del Consejo nos comenta la Secretaria de Movilidad si para lo subsecuente los P
siguientes meses, las mutuales presentan el resumen general de cuantas &
atenciones dieron y solamente donde haya relevancias de fallecimientos o casos
muy particulares lo hagamos extensivo para conocimiento de todos, ddndonos

el nimero de porcentaje final, para agilizar la reuniéon y no hacerlas tan
prolongadas, si se aprueba les agradezco levantando su mano, para que se tome

en consideracion para la minuta para que quede como primer acuerdo.

Y como segundo acuerdo queda que las mutuales nos haran llegar su reporte N/
los presentaran de dos meses el anterior y este mes.

Sra. Maricela Medina, de VIVIAC, buenas tardes, tengo una pregunta con \
relacién a la jovencita que se decia que habia fallecido, la ciclista, quisiera saber
qué pasdé con ese caso.

Lic. Fernando Padilla, no fallecid, les comento que aln cuando no se tuvo la
responsabilidad se le brindé el apoyo, si me lo permiten la préxima sesién les
traeré el comprobante respectivo.

Dr. José Parra Sandoval.- Como una aclaracion la Sra. Maricela habia estado
muy atenta a este caso de esta jovencita, y habia salido alguna noticia que habia
fallecido, no, definitivamente no fallecid, se encuentra en recuperacion
afortunadamente, no perdié la vida. Estuvimos en contacto el licenciado y su
servidor y habia la inquietud y recuerda que usted nos habia preguntado si habia
fallecido para ir a poner una bicicleta blanca, afortunadamente esta viva y va en
franca recuperacion.

Antes de avanzar con la reunién quiero destacar la presencia del Congreso del
Estado, Maestro bienvenido, muchisimas gracias, que bueno que estén dentro
de esta mesa de trabajo para que compartamos lo que se esta haciendo, el
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trabajo que se esta haciendo, por parte de las mutuales en pro dar la atencién
que requieren las victimas del transporte publico.

Lic. Débora Semadeni, de la CANACO.- A mi me gustaria que fuéramos m
claros, que se aclarara el punto, con relacién a este caso particular de est
jovencita.

Lic. Fernando Padilla.- Respecto a lo que corresponde a las mutualidades
hemos estado cumpliendo como debemos y mads, si me permiten la sesion
siguiente traeré los comprobantes y demas documentos que corresponden a este
caso.

Dr. José Parra Sandoval.- A peticion de la Lic. Débora Semadeni, quisiera
comentarles que el caso del seguimiento, por ejemplo, cuando hay un accidente
que nos informa la Secretaria de Movilidad que es la primera, de las primeras
autoridades junto con la Fiscalia, e inmediatamente las mutuales, porque
también las mutuales establecen su presencia cuando hay este tipo de
accidentes en zona metropolitana y es uno de los enlaces que se han tenido en
los ultimos afios, le damos seguimiento puntual cuando es la victima porque
fallece por el accidente en ese momento hasta su culminacién, solamente el
apoyo que hay por parte de las mutuales, pero cuando Unicamente hay algun
caso excepcional, cuando hay fallecimientos y hay aseguranzas entonces se van
a proceso juridico y ahi tendremos que esperar a que el juez determine, porque
ahi no se da el apoyo de las mutuales, excepto 2 casos que hemos tenido con
fallecidos, que ha sido el caso de Banorte es la Unica aseguradora que ha hecho ~__/
frente a victimas del transporte publico.

Sr. José Luis Garcia, de Autobuses Tlajomulco.- Desgraciadamente con el
accidente de las nifnas que fallecieron, a consecuencia de eso, yo estoy de
acuerdo que la unidad se debe detener hasta que se deslinden
responsabilidades, pero quiero comentar que la Secretaria de Movilidad levantd
un operativo y se llevé 3 unidades detenidas, entonces por ese motivo solicito
el apoyo para que nos entreguen las unidades que no estuvieron involucradas.

Lic. Favio Castellanos, Juridico de Transporte Publico de la Secretaria de
Movilidad.- Se hara la recomendacién necesaria para cada unidad y todos los
tramites que corresponden a cada caso y claro que si cuentan con todo el apoyo.

Lic. Fernando Soto Casillas, Representante de Subrogados Sistecozome y
también participo en MUTJAL.- Les comento que la prensa desgraciadamente
malinforma a la poblacion, de los accidentes ocurridos por el transporte publico,
porque la responsabilidad no siempre es de nuestros operarios.

Dr. José Parra Sandoval.- Agradezco su comentario Lic. Fernando, pues si no
hay un asunto vario que tratar, nada mas haciendo una observacion del Lic.
Soto, el Consejo de Atencién de Victimas una vez que esta enviando informacion
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por el Observatorio de Lesiones, donde participa la Secretaria de Movilidad,
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, Fiscalia del Estado, también estamos
involucrados en esto, cuando ha habido |la necesidad de las entrevistas nuestra
obligacién es informar lo que esté haciendo el Consejo de Atencidon de Victimas
y hemos sido muy puntuales en sefalar la forma en que estan trabajando las
mutuales, como es la respuesta actual, no es un caso aislado, hemos sido
testigos y participes del apoyo que se esta dando sin excepcién, entonces e
este caso de las mutuales, saldremos con esta informacion a la luz publica, que
se estd dando en ese sentido.

Oficial Gustavo Raya Rodriguez, de la Policia Federal.- Buenas tzrdes, hace
meses les propuse yo el curso de monitores viales, lo he externado a policias
municipales de El Salto, Juanacatlan, Zapotlanejo, Ixtlahuacdan de los
Membrillos, y antier se lo di a la Coca Cola y algunos mas en Guadalajara, este
curso su finalidad es la seguridad vial y trata temas importantes como es
estrés, el estrés es el factor que provoca los accidentes, de echo el estrés est
creciendo tanto entre los automovilistas que posiblemente se convierta en la
segunda causa, entonces si nosotros como empresa no manejamos alguna
capacitacién con nuestros conductores en este tema, una platica de
concientizacién vamos a tener siguiendo ese tipo de accidentes. Yo también soy
usuario del transporte y también soy automovilista. El 80% de la estadistica por
accidentes es factor humano, en México son constantes factor vehiculo y factor

vial, quiere decir que ese 80% del factor comuin lo podemos solucionar, écomo?,
concientizando al operador, con cursos, con platicas, por qué no, con incentivos,

pueden llegar a ser una solucién. Gracias.

Lic. Carlos Alvarado Ron, en representacion del Mtro. Sepulveda, Secretario
de Movilidad.- Con este contexto voy a volver afios atras cuando asumimos | |
Secretaria de Vialidad y Transporte, que se cambié a Secretaria de Movilidad, ~_
nos dimos cuenta cuando llegamos, se hizo una consulta plblica de echo de
transporte publico, donde la manifestacion que hacian los ciudadanos era esa
capacitacion, ellos buscaban que el conductor estuviera mejor capacitado.

Quiero en este contexto que todos apoyemos en mejorar este esquema del
transporte publico, quiero resaltar que hemos dado un gran avance en este
tema, hemos bajado la accidentabilidad, estamos mejor organizados, tanto la
sociedad, gobierno, asi como las empresas.

Dr. José Parra Sandoval.- Vamos a cerrar aqui los comentarios.

ACUERDOS Y COMPROMISOS

v A peticién de la Secretaria de Movilidad, se propone si para lo subsecuente
los siguientes meses, las mutuales presentan el resumen general de
cuantas atenciones dieron y solamente donde haya relevancias de
fallecimientos o casos muy particulares lo hagamos extensivo para
conocimiento de todos, ddndonos el nimero de porcentaje final.
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v' Queda acordado que las mutuales nos haran llegar su reporte y los
presentaran de dos meses el anterior y este mes.

v Dr. José Parra Sandoval.- Entregar el comparativo de cdmo va al cerrar
el mes de agosto en comparacion con el afio 2016.

No habiendo mas asuntos que tratar se dio por terminada la 16023. Sesion
Ordinaria siendo las 13:00 horas del mismo dia de su inicio, firmando al calce
los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo.




